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#gemeinsamstark - Menschlichkeit und Erfolg

Die Welt verandert sich rasant und mit ihr auch unser geschaftliches Umfeld sowie die Bedirfnisse und
Erwartungen unserer Kundinnen und Kunden. Doch wir sind tiberzeugt: Einige Dinge haben Bestand

Seit ihrer Griindung vor mehr als einhundert Jahren ist der Zweck unserer Genossenschaft die Férderung
unserer Mitglieder. Fiir uns sind die Region, ihre Menschen und die Unterstiitzung sozialer Zwecke dabei
eine echte Herzensangelegenheit. Fiir Privatkunden aus der Region Rheinland-Pfalz und dem Saarland
sind wir kompetenter Ansprechpartner in Bezug auf sémtliche Dienstleistungen rund um ihre privaten
Finanzen und beraten und betreuen sie dabei, ihre finanziellen Wiinsche und Ziele zu realisieren.

Unsere genossenschaftliche Tradition beruht auf dem Prinzip ,Was eine*r nicht schafft, das schaffen
viele* - und daran halten wir fest! Wir bieten Ihnen ein modernes sowie sicheres Arbeitsumfeld, inno-

vative Losungsansatze und Platz fir neue Ideen

Unsere Werte - Fairness, Einfachheit, Gemeinschaft und Verantwortung - pragen unser tagliches Han-
deln. Gemeinsam gestalten wir so eine erfolgreiche Zukunft.

Kaufmannischer Sachbearbeiter Zahlungs-
management - E-Payment und Fraud (m/w/d)

Einsatzort: Mainz
Homeoffice-Vereinbarung moglich!

Ihre Aufgaben Ihr Profil

Sie sind erste Ansprechperson bei Fragenzu o Al

den Themen Betrug und E-Payment in den (bspw. Bankkaufmann / Bankkauffrau,
Bereichen Zahlungsverkehr und Karten fiir Biirokaufmann / Blrokauffrau, Industriekaufmann /
Kunden, Vertriebsmitarbeitende und externe Industriekauffrau, Rechtsanwaltsfachangestellte/r o.
Stellen A)

Einschlagige Berufserfahrung in der

Ihre Aufgaben umfassen dabei im Bankenbranche wiinschenswert

Wesentlichen:
AuRerdem freuen wir uns iiber:

. ierung und for
Optimierung von Fraud-Detection- o |hre selbststandige und organisierte
Systemen inkl. der Identifizierung von Arbeitsweise

verdachtigen Betrugsmustern o |hren sicheren und routinierten Umgang mit

o Erstellung von Reports zur Analyse der Technik und Systemen

Sicherheit von Zahlungsvorgangen o |hre ausgepragte Kunden- und Dienstleistungs-

¢ Erstellung von Présentationen zu orientierung
Schulungs- und Informationszwecken
sowie Schulung und Sensibilisierung der
Vertriebsmitarbeitenden

o |hre Einsatzbereitschaft und Zuverlissigkeit

o Aufbereitung von Schadensfallen fir
interne und externe Stellen (Versicherung,
Polizei etc.)

Unser Angebot

Neben einem Arbeitsvertrag in einem sicheren, sozial verantwortungsvollen Traditionsunternehmen und
einem wertschatzenden Miteinander kdnnen Sie von uns unter anderem Folgendes erwarten:

Tarifvertragliche Vergiitung inkl. 13. vermo; irksamen Lei und
tarifvertraglicher Altersvorsorge

* Homeoffic in ion mit i Ar

Zusétzliche betrieblich geforderte Altersversorgung (Pensionsfonds, Direktversicherungen, Entgelt-
umwandlung) sowie Zeitwertkonten

Mitarbeiterkonditionen bei Krediten und Anlagen sowie vergiinstigte Konditionen unserer Koopera-
tionspartner

Mitgliedschaft im Bahn-Sozialwerk (Stiftungsfamilie BSW & EWH) mit zahlreichen Vorteilen (z. B.
verglinstigte Ferienangebote)

e Nutzung unternehmenseigener Ferienwohnungen
e Heirats- und Geburtsbeihilfe sowie Krankengeldzuschuss
e Angebote zum betrieblichen Gesundheitsmanagement

Mochten Sie Teil unseres Teams werden?

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.

Bitte geben Sie uns darin auch einen Hinweis auf lhren frithestméglichen Eintrittstermin sowie lhre
Gehaltsvorstellung (Jahresbrutto).

Standort: Filiale Mainz, Rhabanusstrale

Nach Eingang Ihrer Bewerbung erhalten Sie sofort eine Bestétigungsmail. Die Sichtung Ihrer Unterlagen
und eine Riickmeldung erfolgen innerhalb einer Woche nach Bewerbungseingang.

Ihre Ansprechpersonen:

Frank Fichter
Tel. 0681 3094-2202

Christiane Zimmer
Tel. 0681 3094-2204

Jetzt hier bewerben


https://www.sparda-sw.de/
https://www.sparda-sw.de/
https://vr.mein-check-in.de/sparda-sw/position-114447?forward=1

