
Wir suchen zum nächstmöglichen Zeitpunkt in Vollzeit (ggfs. auch Teilzeit) einen engagierten   

Mitarbeiter (m/w/d) im Kundenservice 
gerne mit Bankausbildung. 

 
Wir sind eine moderne, vertriebsstarke, dynamische und familiäre Genossenschaftsbank mit  
32 Mitarbeitern. Mit innovativen und digitalen Prozessen sind wir zukunftsfähig ausgerichtet. 
Wir bieten eine anspruchsvolle Aufgabe mit Weiterentwicklungspotenzial in einem angenehmen 
und kollegialen Umfeld. Im Mittelpunkt unserer täglichen Arbeit stehen selbstverständlich 
unsere Kunden und Mitglieder. 
 
Ihre Aufgaben: 

• Sie repräsentieren unsere Bank im Servicebereich 
• Sie sind der erste Ansprechpartner für unsere Kunden bei allen Bankgeschäften 
• Sie leben den Service- und Dienstleistungsgedanken und betreuen Kunden mit dem Ziel, 

die Kundenbindung und -zufriedenheit zu erhöhen 
• Sie erkennen Kundensignale und leiten diese an die Beraterteams über 
 
Ihr Profil: 

• Sie sind eine freundliche, aufmerksame und begeisterungsfähige Persönlichkeit 
• Sie haben Freude am Umgang mit Menschen 
• Sie arbeiten eigenverantwortlich, lösungsorientiert und gewissenhaft 
• Sie haben gute EDV-Kenntnisse 
• Sie bringen Einsatzbereitschaft und eine hohe Motivation mit 
 
Unser Angebot: 

• interessante Aufgabenbereiche 
• sympathische, kollegiale Teams 
• Auf- und Ausbau Ihrer Qualifizierungen mit Perspektive „Jugendkundenberater“ 
• ein attraktives Arbeitsumfeld 
• angemessene Vergütung 
• überdurchschnittliche Sozialleistungen 
• flexible Arbeitszeiten 
 
Wenn Sie diese interessante Aufgabe reizt, dann freuen wir uns 
auf Ihre aussagekräftige Bewerbung per E-Mail an: 
sandra.osswald@volksbank-remseck.de oder  
per Post z. Hd. Vorstand der Volksbank Remseck eG,  
Neckarstraße 15, 71686 Remseck am Neckar. 

Weil unsere Zukunft 
nicht ohne die entsteht, 
die sie vorantreiben. 

volksbank-remseck.de 

mailto:sandra.osswald@volksbank

